[image: image7.png]e
\

103191140



Outil 4 – Questionnaire de 
début d’opération
Vous avez été désigné pour être le référent du coordinateur au sein de votre établissement. 
Votre première mission consiste à réaliser un état des lieux des déchets au sein de chaque lieu de vie de votre établissement scolaire (cantine, salles de classe, bureaux, salle des professeurs, CDI, etc.). Cela vous permettra :
· de vous faire connaître auprès des différents services et de présenter l’opération et ses objectifs,

· de déterminer vos pratiques actuelles en matière de déchets (déchets générés, pratiques actuelles en termes d’achat, de gestion des stocks alimentaires, etc.). 
Une fois que vous aurez réalisé cet état des lieux cela vous permettra d’identifier les plus importants flux émis dans votre établissement et de choisir vos gestes de prévention en conséquence. À noter, si vous savez d’avance qu’un lieu de vie ne fera l’objet de la mise en œuvre d’aucun geste de prévention (par exemple le service Restauration, si vous n’avez pas de marges de manœuvre à ce niveau là), vous n’êtes pas tenus de réaliser cet état des lieux initial.
Cet état des lieux se fait en deux parties :

· vous remplissez le questionnaire ci-dessous pour expliquer les pratiques de l’établissement.

· pendant une période de temps donnée vous mesurez la production de déchets dans les différents services (sans adopter de geste de prévention). 

Cela vous permettra de connaître votre point de départ et de mesurer ensuite la réduction de déchets que vous parviendrez à réaliser en appliquant les gestes.  
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Type d’établissement : 
( Crèche ( École maternelle ( École primaire ( Collège 
( Lycée général ( lycée technique
Nom de l’établissement :…………………………………………………………………………………………………………
Adresse : …………………………………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………………………………………………………

Tél. fixe : …………………………………………………………………………………………………………………………………
Mail : ……………………………………………………………………………………………………………………………………….
Nom du référent :……………………………………………………………………………………………………………………
Fonction au sein de l’établissement :…………………………………………………………………………………….
Mail :…………………………………………………………………………………………………………………………………………
Tél. fixe :………………………………………………………………………………………………………………………………….
Combien d’élèves fréquentent l’établissement ? ………………………………………………………………….
Combien de personnes composent le personnel administratif ? ………………………………………….
Combien de personnes composent le corps enseignant ?..............................................
Avez-vous accès à des données sur les quantités de déchets produites par votre établissement ? 

	(
	Diagnostic antérieur  

	(
	Factures d’enlèvement 

	(
	Informations transmises par la collectivité  

	(
	Autres (merci de préciser)  


Comment sont enlevés les déchets de votre établissement ? 

	(
	Service public d’enlèvement des ordures ménagères 

	(
	Collecteur(s) privé(s)

	(
	Cela dépend du type de déchets (merci de préciser)


Le tri sélectif est-il mis en place dans l’établissement? 
	( Oui
	( Non


Si oui, merci de préciser les principales collectes séparatives pratiquées :
( Papier 
( Emballages

( Déchets verts
( Verre
( Cartons
( Déchets organiques (restes alimentaires)
( Autres (merci de préciser)
Concernant les livraisons :

	Certains emballages sont-ils repris par les fournisseurs ?
	( Oui
	( Non

	Les emballages sont-ils recyclés ? (via une entreprise spécifique)
	( Oui
	( Non


Quels sont les principaux emballages jetés ? 

	(
	Cartons 

	(
	Films plastiques 

	(
	Palettes

	(
	Plateaux alvéolés

	(
	Fûts, bidons 

	(
	Bouteilles d’eau en plastique, fontaines à eau avec bonbonnes

	(
	Autres (merci de préciser)


1) Les déchets produits dans les services administratifs 

Le papier
	L’établissement reçoit-il beaucoup de prospectus publicitaires ?
	( Oui
	( Non

	Ces documents sont-ils lus/utiles ?
	( Oui
	( Non

	Le service est-il sensibilisé à la consommation de papier ?
	( Oui
	( Non

	Les imprimantes sont elles installées en réseau (plutôt qu’individuellement sur chaque poste de travail) ?
	( Oui
	( Non

	Les archives des documents sont-elles conservées sur des supports informatiques plutôt que sur papier ?
	( Oui
	( Non

	Des actions spécifiques ont-elles été mises en place pour diminuer votre consommation de papier ?
	( Oui
	( Non

	Le service a-t-il mis en place un suivi de sa consommation de papier ?
	( Oui
	( Non

	Le service a-t-il mis en place un suivi de sa consommation de cartouches d’encre et toners ?
	( Oui
	( Non


Les fournitures de bureau 
Les fournitures de bureau achetées sont en général :
	Des produits concentrés
	( Oui
	( Non

	Des produits avec des écolabels 
	( Oui
	( Non

	Des produits rechargeables
	( Oui
	( Non


Quels sont les autres déchets produits dans les services administratifs ?
…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………..

………………………………………………………………………………………………………………………………………………..

2) Les déchets produits dans le service Restauration scolaire
Les produits achetés sont en général : 

	Des produits en vrac 
	( Oui
	( Non

	Des produits en grands conditionnements 
	( Oui
	( Non

	Des produits avec peu d’emballages
	( Oui
	( Non

	Des produits locaux
	( Oui
	( Non


Certains emballages sont-ils repris par les fournisseurs ?
  ( Oui

 ( Non
Déchets de cuisine et de repas 
Y-a-il beaucoup de produits alimentaires jetés (restes de repas, produits périmés, fruits pourris…) ?
	( Oui, en général
	( Oui, parfois
	( Non




Jetez-vous beaucoup de produits alimentaires non encore consommés ? 

	( Oui, en général
	( Oui, parfois
	( Non




Une collecte séparative des déchets organique est-elle organisée? 
( Oui

 ( Non
Un compostage des déchets organiques est-il organisé par l’établissement ? 

( Oui

 ( Non
Quels sont les autres déchets produits dans le service Restauration ?  

…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………..

………………………………………………………………………………………………………………………………………………..

3) Les déchets produits dans le service  Vie scolaire (CDI/ Salle des professeurs/ Classes)
Le papier

	Le service fait-il attention à la quantité de documents imprimés ? 
	( Oui
	( Non

	Un tri sélectif du papier est-il organisé ?
	( Oui
	( Non

	Des actions spécifiques pour diminuer la consommation de papier ont-elles été organisées ? (si oui, merci de préciser : …………………………………………….)
	( Oui
	( Non

	Le service a-t-il mis en place un suivi de sa consommation de papier ?
	( Oui
	( Non

	Le service a-t-il mis en place un suivi de sa consommation de cartouches d’encre et toners ?
	( Oui
	( Non


Les fournitures de bureau 
Les fournitures de bureau achetées sont en général :
	Des produits concentrés
	( Oui
	( Non

	Des produits avec des labels éco-environnement 
	( Oui
	( Non

	Des produits rechargeables
	( Oui
	( Non


Le réemploi 

Y-a-t-il une politique en matière de réemploi des livres scolaires ?

( Oui

( Non
Si oui, merci de préciser :
…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………..

………………………………………………………………………………………………………………………………………………..
4) Les déchets produits dans les espaces verts 
Faites-vous collecter les déchets verts de votre structure par une entreprise spécialisée qui les valorise pour en faire du compost ou les méthaniser ? 
( Oui 
 ( Non

Compostez-vous les déchets verts de votre établissement ? 
( Oui 
 ( Non

Quels autres déchets spécifiques sont produits dans les espaces verts : 

…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………..

5) Les autres déchets de l’établissement 

Les produits à usage unique 

Y a-t-il un (des) distributeur(s) automatique(s) de boissons fraîches et gâteaux au sein de votre établissement ?

( Oui

( Non
Y a-t-il des machines à café dans votre établissement ?

( Oui

( Non

Si oui, distribuent-elles automatiquement des gobelets en plastique jetables ?

( Oui

( Non

Y a-t-il des fontaines à eaux dans votre établissement ? 

( Oui

( Non
Les essuie-mains distribuent-ils du papier jetable ?

( Oui

( Non
Les déchets d’entretien
Les produits achetés pour l’entretien des locaux sont en général :

	Des produits avec des écolabels 
	( Oui
	( Non

	Des produits en grands conditionnements  
	( Oui
	( Non

	Des produits rechargeables
	( Oui
	( Non

	Des produits concentrés
	( Oui
	( Non

	Des lingettes jetables
	( Oui
	( Non


Les autres déchets
Quels sont les autres parties de l’établissement où sont produites d’importantes quantités de déchets ?  

…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………..

………………………………………………………………………………………………………………………………………………..
Quels sont les autres déchets produits en grande quantité qui n’ont pas été recensés dans le cadre du questionnaire ? 

…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………..

………………………………………………………………………………………………………………………………………………..
Pendant une période de temps donnée vous mesurez la production de déchets dans votre établissement avant la mise en place de gestes de prévention des déchets. Pour cela, surtout si votre établissement est d’une taille assez importante, il faudra vous appuyer sur les personnes habituellement en charge de gérer les déchets.  

L’unité de mesure sera : 

· le volume de déchets produits par l’établissement scolaire, c'est-à-dire le nombre de sacs poubelles de X litres et le nombre de containers qui « sortent au final de l’établissement »,
· Le poids des déchets produits. 

À noter qu’il est plus complexe de mesurer le poids des déchets que le volume, mais cela peut être plus représentatif. Vous pouvez donc peser au début de l’état des lieux plusieurs fois les sacs de déchets jetés pour disposer d’un poids moyen d’un sac de X litres jeté ce qui vous permettra pour la suite de l’état des lieux d’estimer le poids des déchets produits à partir du comptage. 

Les déchets sont mesurés lors de la collecte, le nombre de mesures à réaliser dépend donc du nombre de collectes sélectives que vous réalisez. 

Pour réaliser les mesures au fur et à mesure, utilisez l’outil de suivi fourni par votre coordinateur. Ensuite reportez les données ci-dessous (copiez-collez les tableaux Excel aux emplacements indiqués ci-dessous).
Tableaux récapitulatifs des déchets produits 
[image: image1.emf]Volume (en L) Poids Volume Poids

Total déchets produits  0 0 0 0

Déchets résiduels 0 0 0 0

Emballages 0 0 0 0

Papier 0 0 0 0

Verre 0 0 0 0

déchets Verts  0 0 0 0

Déchets organiques 0 0 0 0

Autres déchets 1 0 0 0 0

Autres déchets 2 0 0 0 0

Extrapolation sur 1 an 

Ensemble des déchets produits dans l'établissement 

Pendant le suivi 

PRODUCTION DE DECHETS PENDANT L'ETAT DES LIEUX


[image: image2.emf]Volume (en L) Poids Volume Poids

Total déchets produits  0 0 0 0

Déchets résiduels 0 0 0 0

Emballages 0 0 0 0

Papier 0 0 0 0

Verre 0 0 0 0

déchets Verts  0 0 0 0

Déchets organiques 0 0 0 0

Autres déchets 1 0 0 0 0

Autres déchets 2 0 0 0 0

Déchets produits dans les services administratifs

Pendant le suivi  Extrapolation sur 1 an 

PRODUCTION DE DECHETS PENDANT L'ETAT DES LIEUX


[image: image3.emf]Volume (en L) Poids Volume Poids

Total déchets produits  0 0 0 0

Déchets résiduels 0 0 0 0

Emballages 0 0 0 0

Papier 0 0 0 0

Verre 0 0 0 0

déchets Verts  0 0 0 0

Déchets organiques 0 0 0 0

Autres déchets 1 0 0 0 0

Autres déchets 2 0 0 0 0

Déchets produits dans le service restauration scolaire

Pendant le suivi  Extrapolation sur 1 an 

PRODUCTION DE DECHETS PENDANT L'ETAT DES LIEUX


[image: image4.emf]Volume (en L) Poids Volume Poids

Total déchets produits  0 0 0 0

Déchets résiduels 0 0 0 0

Emballages 0 0 0 0

Papier 0 0 0 0

Verre 0 0 0 0

déchets Verts  0 0 0 0

Déchets organiques 0 0 0 0

Autres déchets 1 0 0 0 0

Autres déchets 2 0 0 0 0

Déchets produits dans le service vie scolaire

Pendant le suivi  Extrapolation sur 1 an 

PRODUCTION DE DECHETS PENDANT L'ETAT DES LIEUX


[image: image5.emf]Volume (en L) Poids Volume Poids

Total déchets produits  0 0 0 0

Déchets résiduels 0 0 0 0

Emballages 0 0 0 0

Papier 0 0 0 0

Verre 0 0 0 0

déchets Verts  0 0 0 0

Déchets organiques 0 0 0 0

Autres déchets 1 0 0 0 0

Autres déchets 2 0 0 0 0

Déchets produits dans les espaces verts

PRODUCTION DE DECHETS PENDANT L'ETAT DES LIEUX

Pendant le suivi  Extrapolation sur 1 an 


[image: image6.emf]Volume (en L) Poids Volume Poids

Total déchets produits  0 0 0 0

Autre déchet 1 0 0 0 0

Autre déchet 2 0 0 0 0

Autre déchet 3 0 0 0 0

Autre déchet 4 0 0 0 0

Autre déchet 5 0 0 0 0

Autre déchet 6 0 0 0 0

Autre déchet 7 0 0 0 0

Autre déchet 8 0 0 0 0

Pendant le suivi 

PRODUCTION DE DECHETS PENDANT L'ETAT DES LIEUX

Autres déchets 

Extrapolation sur 1 an 


CALCUL DE LA PRODUCTION DE DÉCHETS AU SEIN DE VOTRE ÉTABLISSEMENT





INFORMATIONS GÉNÉRALES





VOS DÉCHETS AUJOUR’DHUI
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