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CONTEXTE

Description du contexte de l'action:

Depuis janvier 2012, Toulouse Métropole a initié plusieurs opérations expérimentales de compostage collectif (pieds d’immeubles, centres sociaux de quartiers, structures éducatives) sur des sites volontaires.

Depuis fin 2013, assistée d’un prestataire, elle vise:

•      l’accompagnement de sites en habitat collectif candidats à la mise en place de composteurs en gestion collective et le suivi de ces opérations ;

•      la création et l’animation d’un réseau de personnes référentes des opérations de compostage en gestion collective.

Les projets candidats à un accompagnement doivent répondre à un certain nombre de conditions préalables (emplacement suffisant sur le domaine privé pour le projet de compostage, accord du gestionnaire collectif, mise en place d’une équipe relais sur place parmi les foyers intéressés…). L’accompagnement des sites en habitat collectif comporte plusieurs étapes :

      - Une étape préalable de validation du projet comportant un questionnaire à remplir par les porteurs de projet afin de disposer d’une meilleure connaissance de ses tenants et aboutissants et permettre à Toulouse Métropole d’évaluer si les conditions préalables sont remplies, suivi d’une visite pour valider définitivement la faisabilité du projet et mobiliser les futurs utilisateurs ;

       − Un accompagnement technique sur la première année avec plusieurs visites permettant d’installer les composteurs,  former les utilisateurs, réaliser pour la première fois des gestes importants (brassage, retrait de compost), vérifier la bonne marche de composteur et la motivation de ses usagers ... 

 

Un suivi après chaque visite puis de manière annuelle est prévu pour présenter l’avancement de chaque opération, apprécier la dynamique en place, le niveau d’autonomie et les améliorations envisageables, mais aussi évaluer le taux de participation et les quantités moyennes détournées. Ce suivi intègre également les opérations qui sont devenues autonomes et ne sont plus accompagnées.

  

OBJECTIFS ET RÉSULTATS

Objectifs généraux:
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Les déchets fermentescibles représentent un gisement très important des ordures ménagères. La caractérisation réalisée en 2012 par Toulouse Métropole met en évidence que 23 % des ordures ménagères sont des déchets fermentescibles. Le compostage domestique est une solution dont l’incidence sur les quantités de déchets restant à collecter permet de contribuer à atteindre l’objectif de -7% des ordures ménagères, fixé par le programme local de prévention des déchets.

L’habitat collectif représente 65% des logements (81% sur Toulouse) ce qui constitue un fort potentiel pour la mise en place d’opération de compostage en habitat collectif.

L’objectif poursuivi par Toulouse Métropole est d’accompagner 30 sites en habitat collectif dans la mise en œuvre
du compostage en pied d’immeuble, en vue de favoriser leur autonomie au bout d’une année et de garantir la
pérennité de ces actions.

Résultats quantitatifs: 

Au 31 décembre 2013, 11 sites de compostage collectif en pied d'immeuble installés.

Résultats qualitatifs :

Ces opérations ont fait l'objet d'initiatives de particuliers volontaires qui ont impulsé une bonne dynamique. En revanche, il y a nécessité d’accompagner ces référents pour maintenir la dynamique et veiller à ce qu'un nombre suffisant de personnes restent mobilisées. 

  

MISE EN OEUVRE

Planning:

Janvier 2009 : constitution de Toulouse Métropole 

Mai 2011 : lancement des opérations de distribution de composteurs pour l’habitat individuel (continuité des opérations déjà lancées par les anciennes collectivités de collecte)

Novembre 2011 : signature avec l’ADEME d’un accord cadre de partenariat pour l’élaboration et la mise en œuvre d’un Programme Local de Prévention des Déchets

Janvier 2012 : lancement des premiers accompagnements et suivis de la mise en place du compostage domestique en habitat collectif, par les services de Toulouse Métropole : 6 sites suivis

Mars 2012 : élaboration d’un cadre d’accompagnement à la mise en place de composteurs en gestion collective par Toulouse Métropole

Novembre 2013 : recrutement du prestataire chargé d’assister Toulouse Métropole pour l’accompagnement des sites en habitat collectif

Décembre 2013 : préparation d'outils spécifiques à  la promotion de l’opération compostage collectif (dépliant
d'information, signalétique sur site...)  

Année principale de réalisation:

2013

Moyens humains : 

Une technicienne de Toulouse Métropole, 2 agents administratifs et un ambassadeur du tri et un prestataire (7
personnes dans le groupement des structures ayant répondu au marché).

Moyens financiers :

223 000 euros HT sur toute la durée du marché (échéance au 31/12/2016)

Page 



Moyens techniques : 

4 modèles de composteurs (320 et 620 litres en Pehd – 400 et 600 litres en bois), guide du compostage....

Partenaires moblisés :

Direction des Jardins et espaces Verts

Commentaires sur la partie Mise en oeuvre:

Ce serait bien de les joindre pour illustrer Les outils définitifs de communication ne sont pas totalement
validés. Ils pourront être communiqués le moment venu  

  

VALORISATION

Facteurs de réussite :

Accompagnements annuels des structures d’habitat collectif prévus sur la durée du programme local de prévention, jusqu’en 2016

Difficultés rencontrées :

Suivi précis de la démarche avec un bilan annuel comportant :

•   Λ es temps forts de l’accompagnement, une capitalisation des bonnes pratiques, le bilan des outils de
communication, le temps passé et les réunions réalisées ;

•         Une évaluation de l’opération par site : appréciation générale de la dynamique en place sur la base
d’un entretien avec les résidents participants ou pas, niveau d’autonomie, points d’attention et pistes
d’améliorations ;

•         Un bilan des indicateurs de suivi : taux de participation (utilisateurs et référents), quantités moyennes
détournées de la poubelle d’ordures ménagères résiduelles, quantités et qualité de compost produit.

•         Le devenir des opérations qui ne font plus l’objet d’un suivi par Toulouse Métropole.

Recommandations éventuelles:

Démarche trop récente pour des recommandations
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Type de programme :
Programme Local de Prévention

  

DÉCOUVRIR L'ACTEUR SUR SINOE ®

  Découvrir 

  
   Dernière actualisation de la fiche : juin 2014

Fiche action réalisée sur le site : www.optigede.ademe.fr
Les actions de cette fiche ont été établies sous la responsabilité de son auteur. 
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