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Animation d'une page Facebook de la communauté de communes

Communauté de Communes du Sud Messin

CONTEXTE

Au 1er janvier 2014 et suite à la fusion de 3 communautés de communes, la communauté de communes du Sud Messin
regroupe 34 communes pour 15 500 habitants. Une page facebook a été créeé pour diffuser des informations de
la collectivité auprès des habitants.

 

OBJECTIFS ET RESULTATS
Objectifs généraux
L'année 2016 a été consacrée à la prépararion de la mise en oeuvre de la redevance incitative à la levée. La page
facebook a relayé l'avancée de ce projet.

Résultats quantitatifs
La page facebook est suivie par 792 abonnés (504 abonnés en 2015).

35 posts ont été plubliés sur la thématique de la prévention des déchets :

- mise en place de la redevance incitative à la levée

- gaspillage alimentaire

- SERD

- déchèteries

- réemploi lors de l'annonce des brocantes-vide greniers

- les piles

- le compostage individuel

- l'ambassadrice de la prévention et du tri des déchets

- le STOP PUB

Résultats qualitatifs
La communication des informations et évènements de la communauté de communes via Facebook permet de
toucher plus directement les usagers, qui ont choisi de recevoir les notifications.
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Un article sur la mise en place de la redevance incitative à la levée résumant les réunions publiques et
annonçant le démarrage de la phase test en 2017 a été vu par 1 668 personnes et suscité 39 mentions
j'aime/commentaires/partages.

MISE EN OEUVRE

Planning
Tout au long de l'année

Moyens humains
1 chargé de communication

Moyens financiers
Aucun

Moyens techniques
Un ordinateur et une connexion internet

Partenaires mobilisés
Les mairies, associations, eco-organismes, acteurs de la prévention.

VALORISATION DE CETTE EXPERIENCE
Facteurs de réussites
Facilement reproductible 

Difficultés rencontrées
Permet d'avoir des informations en temps réel pour les habitants et autres usagers du territoire

Recommandations éventuelles
Animation d'une page facebook est chronophage.

Mots clés

MENAGE
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